Formulaire patientèle
Données personnelles (à remplir en majuscules)
	Prénom
	Nom

	Sexe |_| h |_| f |_| d
	Date de naissance

	Rue et n°
	NPA et localité

	Tél. / mobile
	E-mail

	Profession (facultatif)
	Employeur (facultatif)

	Adresse de contact et téléphone en cas d’urgence

	Ancienne ou ancien médecin de famille
	

	Assurance-maladie
	Numéro d’assuré



Représentation légale (ne remplir que si nécessaire ; doit différer des informations personnelles de la patiente ou du patient)
	Institution 

	Prénom
	Nom

	Rue et n°
	NPA et localité

	Tél. / mobile
	E-mail




|_|	Je ne souhaite pas recevoir des informations sur les activités du cabinet. 
|_|	Je consens à ce que le cabinet communique avec moi par courriel via un service de messagerie non chiffrée
|_|	Je consens à ce que le cabinet transmette des informations me concernant à la Caisse des médecins à des fins de facturation 

Les rendez-vous qui ne sont pas annulés au moins 24 heures à l’avance peuvent être facturés. Nous vous prions de bien vouloir nous informer en temps voulu de vos éventuelles indisponibilités.

	Lieu, date 
	Signature



Déclaration de confidentialité
Introduction
Le cabinet médical [nom du cabinet+ adresse] (ci-après : « nous », « notre cabinet ») fournit des prestations médicales [si autres types de prestations, ajouter]. 
Lorsque vous êtes patient dans notre cabinet, nous collectons, enregistrons et utilisons un certain nombre de données personnelles vous concernant, y compris des données personnelles sensibles. À cet égard, nous sommes le responsable du traitement. La présente déclaration de confidentialité vous explique comment nous traitons vos données personnelles. Si un traitement de données en lien avec la recherche sur l’être humain est prévu, il fera l’objet d’une information séparée.
Données traitées
Pour permettre votre prise en charge
Afin de permettre votre prise en charge dans notre cabinet, nous pouvons traiter les données personnelles suivantes vous concernant : nom, prénom, date de naissance, sexe, adresse postale, numéro de téléphone, adresse électronique, profession, contact en cas d’urgence, nom de l’assurance-maladie, numéro d’assuré, éventuelles informations concernant le représentant légal, informations sur votre santé (existence de maladies, traitements suivis, antécédents, résultats d’analyses), rendez-vous. 
Ces données sont traitées pour permettre votre prise en charge médicale, pour communiquer avec vous et pour facturer nos prestations. Nous pouvons également utiliser ces données personnelles pour poursuivre nos intérêts légitimes, ce qui inclut la détection des fraudes, le recouvrement de créances, ainsi que l’étude de toutes plaintes que nous pourrions recevoir, de votre part ou de tiers. Enfin, nous pouvons utiliser ces données personnelles afin de nous acquitter de nos obligations légales de conserver les dossiers patients et les documents comptables, ainsi que nos obligations d’annoncer, signaler et renseigner, notamment à certaines autorités. 
Pour vous informer de nos activités
Dans le but de vous informer sur nos activités, nous pouvons traiter les données personnelles suivantes vous concernant : nom, prénom, adresse postale, adresse électronique. 
Ces données sont traitées pour vous informer de nos activités et vous proposer des offres. 
Communication
À des sous-traitants
Nous pouvons communiquer vos données personnelles aux personnes qui nous fournissent des services en tant que sous-traitants, notamment à des fournisseurs de prestations paramédicales, tels que des laboratoires d’analyses, des fournisseurs de services informatiques et de communication (hébergement informatique, logiciels, maintenance), des services de facturation et de statistiques. Ces sous-traitants traitent vos données personnelles sur nos instructions et sont liés par des engagements de confidentialité.
À des tiers
Vos données personnelles peuvent être communiquées à des tiers, notamment : 
· À vos autres médecins ;
· Au réseau de spécialistes et de professionnels impliqués dans votre prise en charge ou son suivi ;
· À des laboratoires d’analyses médicales dans le cadre des tâches qui leur sont propres (qui ne sont alors pas qualifiés de sous-traitant) ;
· À vos assureurs, notamment assurance-maladie, assurance-accident, assurance-invalidité ou assurance complémentaire ou leurs représentants ;
· À des autorités, en cas d’obligation légale d’annoncer, de signaler ou de renseigner (Office fédéral de la santé publique, Office du Médecin cantonal, Autorités de poursuite pénale, Swissmedic, etc.) ;
· À des organismes chargés d’établir des statistiques, tels que l’Office fédéral de la statistique, la Société Vaudoise de Médecine, SwissDRG, l’association nationale pour le développement de la qualité dans les hôpitaux et les cliniques (ANQ), la Fédération des médecins suisses (FMH) ;
· À des instances chargées de tenir des registres officiels, tels que le registre vaudois des tumeurs tenu par Unisanté ; 
· À des organismes de recouvrement ; et
· À des autorités judiciaires ou administratives si la loi l’exige, pour protéger nos droits ou nos intérêts légitimes, ainsi que dans certains cas ceux de tiers.
 A moins d’un intérêt prépondérant (une situation d’urgence par exemple) ou d’une obligation légale, nous demanderons votre consentement avant de communiquer vos données personnelles à des tiers. Nous vous rappelons qu’un consentement peut être donné valablement par oral et qu’une confirmation écrite n’est pas nécessaire. Votre demande de transmettre une information est aussi un consentement valable.
Transferts à l’étranger
Les données personnelles sont traitées en Suisse ainsi que dans les pays suivants : [liste des États]. Les données peuvent aussi être envoyées vers d’autres États lorsque cela est opportun.
Lorsque nous transférons des données personnelles vers un État ne présentant pas un niveau de protection adéquat, des garanties contractuelles, telles que des clauses contractuelles types, sont mises en place pour assurer un niveau de protection approprié.
Contact
Pour toute question ou demande relative à la protection de vos données personnelles, vous pouvez nous contacter :
· Par courriel à l’adresse [adresse électronique] ;
· Par courrier à l’adresse [adresse postale].
